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RISPOSTA RAPIDA

Excel funziona finché i processi restano semplici, ma quando perdi ore tra file, errori e dati sparsi diventa un limite. Un gestionale

web centralizza tutto e automatizza le attività, facendoti risparmiare tempo e riducendo errori, spesso ripagando l’investimento in

pochi mesi.

"Ho tutto su Excel, mi basta così."

È una frase che conosco e posso anche capire: Excel è comodo, lo conosci, fa il suo lavoro. Fino a quando non lo fa più.

Poi arriva il momento in cui:

Passi 2 ore al giorno a copiare dati da un file all'altro

Cerchi quel cliente ma non ricordi in quale foglio l'hai messo

Devi inviare 50 email a mano, una per una

Ti rendi conto che l'ultimo backup è di 3 mesi fa (ops)

Ed è lì che ti chiedi: "Non esiste un modo migliore?"



 

Sì, esiste. Si chiama gestionale web. 

E in questo articolo ti racconto un caso reale di come abbiamo trasformato il caos in ordine per il negozio di un mio cliente.

 

Il Caso Reale: Dal Caos Excel all'Automazione

 

La Situazione Iniziale

Un negozio con 3 punti vendita. Il proprietario gestiva tutto con:

5 file Excel diversi (clienti, prodotti, ordini, fornitori, inventario)

Email sparse in 2 caselle diverse

Appunti su carta per gli ordini urgenti

WhatsApp per comunicare con i dipendenti

 

Il problema? Perdeva 10-12 ore a settimana solo per:

Aggiornare manualmente l'inventario

Incrociare dati tra file Excel

Cercare informazioni su clienti

Controllare quali ordini erano stati evasi

Mandare reminder manuali ai clienti

 

E poi c'erano gli errori. 

Un dipendente vendeva un prodotto che in realtà era finito. 

Il cliente si arrabbiava. 

Il proprietario perdeva tempo a gestire il casino.

 

La domanda che mi ha fatto: "C'è un modo per automatizzare tutto questo senza impazzire?"

La Soluzione: Un Gestionale Web su Misura

Abbiamo creato un sistema che centralizza tutto in un unico posto:

 

1. Gestione Clienti

Anagrafica completa (nome, email, telefono, indirizzo)



Storico acquisti

Note personalizzate

Reminder automatici 

 

2. Inventario in Tempo Reale

Stock aggiornato automaticamente a ogni vendita

Alert quando un prodotto sta per finire

Sincronizzazione tra i 3 punti vendita

Ogni dipendente vede cosa c'è disponibile ovunque

 

3. Ordini e Fatturazione

Creazione ordini in 30 secondi (non 5 minuti)

Generazione automatica fatture

Storico completo per ogni cliente

Export dati per il commercialista

 

4. Report e Statistiche

Prodotti più venduti

Fatturato per punto vendita

Andamento mensile

Tutto visualizzabile in grafici chiari

 

I Risultati (Numeri Reali)

Tempo risparmiato: Da 10-12 ore/settimana a 2 ore/settimana = 8-10 ore risparmiate

Valore economico: Se il suo tempo vale 30€/ora ? Risparmia 240-300€/settimana = circa 1.000€/mese

ROI (Return on Investment): Il gestionale è costato 5.500€. Si è ripagato in 6 mesi. Ora è puro guadagno.

Errori ridotti: Da 5-6 errori/mese (prodotti non disponibili, ordini sbagliati) a quasi zero.

Soddisfazione cliente: "Prima perdevo tempo a cercare dati. Ora ho tutto a portata di click. Non tornerei mai a Excel."

 

Quando Ti Serve un Gestionale Web?

 

 



Non serve a tutti. Ma se ti riconosci in almeno 3 di questi punti, probabilmente ti serve:

Passi più di 5 ore/settimana su Excel per gestire l'attività

Hai più file Excel che si "parlano" tra loro

Devi cercare informazioni in posti diversi (email, WhatsApp, carta)

I tuoi dipendenti chiedono sempre "dov'è il file di..."

Fai spesso errori perché i dati non sono aggiornati

Vorresti automatizzare email, reminder, alert

Ti serve vedere statistiche ma fai i calcoli a mano

Il tuo commercialista ti chiede sempre "mandami i dati" e tu impazzisci

 

I Vantaggi Concreti di un Gestionale Web

 

1. Risparmio Tempo (Il Più Importante)

Non sottovalutare questo punto. Se risparmi 8 ore a settimana, sono 32 ore al mese. Quasi una settimana lavorativa intera.

Cosa ci fai con quel tempo? Segui più clienti, sviluppi il business, o semplicemente... vivi.

 

2. Meno Errori = Meno Problemi

Excel è fatto per i calcoli, non per gestire un business complesso. Gli errori sono inevitabili:

Dati non aggiornati

Formule sbagliate

File cancellati per sbaglio

Versioni diverse dello stesso file

Un gestionale web riduce gli errori al minimo. Tutto è automatizzato, tracciato, salvato.

 

3. Accesso Ovunque, Sempre

Excel sul computer dell'ufficio? Se sei fuori, sei fregato.

Un gestionale web funziona da browser. Sei a casa? In viaggio? Dal cliente? Hai tutto a portata di mano.

 

4. Più Controllo sul Business



Con Excel vedi il passato (faticosamente).

Con un gestionale web vedi:

Cosa sta succedendo ORA

Cosa è successo (storico)

Cosa succederà (trend, previsioni)

Decisioni più informate = business più sano.

 

5. Scalabilità

Excel regge fino a un certo punto. Poi crolla.

Un gestionale web cresce con te:

1 dipendente o 10? Nessun problema

100 clienti o 10.000? Funziona lo stesso

1 sede o 5? Sincronizzazione automatica

 

Quanto Costa (Davvero)?

 

Parliamoci chiaro. Un gestionale web custom non è economico. Ma vediamo i numeri:

Fascia Base (3.000€ - 6.000€):

Gestione clienti

Ordini/Preventivi

Report base

1-5 utenti

 

Fascia Media (6.000€ - 10.000€):

Tutto quanto sopra +

Inventario automatizzato

Fatturazione integrata

Email automatiche

Report avanzati

Multi-sede

 

Fascia Avanzata (10.000€+):



Tutto quanto sopra +

Integrazioni complesse (ERP, CRM esterni)

API per terze parti

Dashboard personalizzate

App mobile companion

 

Il calcolo che devi fare:

Quanto tempo perdi ora? Quanto vale il tuo tempo?

Esempio:

Perdi 10 ore/settimana

Il tuo tempo vale 30€/ora

Risparmio: 300€/settimana = 1.200€/mese

Investimento gestionale: 6.000€

 

ROI in 5 mesi

Dopo 5 mesi, sono 1.200€/mese di "guadagno" (tempo risparmiato).

 

Ma Non Esistono Gestionali Già Pronti?

 

Sì, esistono. E a volte bastano!

Software già pronti (tipo Airtable, Notion, Monday):

 

Pro:

Costi bassi (20-50€/mese)

Subito utilizzabili

Nessuno sviluppo necessario

 

Contro:

Limitati (non puoi personalizzare tutto)

Spesso troppo generici

Non si integrano con i tuoi sistemi esistenti

Curva di apprendimento comunque necessaria

 



Il mio consiglio:

Prova prima con software già pronti. Se dopo 2-3 mesi ti accorgi che:

"Vorrei che facesse anche questo ma non si può"

"Devo comunque usare Excel per alcune cose"

"Sto perdendo tempo a adattarmi al loro modo di lavorare"

Allora è il momento di valutare un gestionale custom.

 

Errori da Evitare

 

1. Copiare Excel su Web

Non serve rifare Excel online. Serve ripensare il processo.

2. Volere Tutto Subito

Meglio partire con le funzioni essenziali e aggiungere nel tempo.

3. Non Coinvolgere Chi Lo Userà

Se i tuoi dipendenti non sono coinvolti nella progettazione, poi non lo useranno.

4. Non Formare il Team

Il gestionale più bello del mondo è inutile se nessuno sa usarlo.

 

Come Iniziare

 

Step 1: Analizza il tuo processo attuale

Cosa fai ogni giorno/settimana?

Dove perdi più tempo?

Quali errori fai più spesso?

 

Step 2: Identifica cosa automatizzare

Non serve automatizzare tutto

Focus su ciò che ti ruba più tempo

 

Step 3: Calcola il ROI



Tempo risparmiato x Valore del tuo tempo

Ha senso investire?

 

Step 4: Parlane con un developer

Spiega il problema (non la soluzione)

Chiedi un'analisi onesta

Valuta se software pronti bastano o serve custom

 

Ti Aiuto a Capire Se Ti Serve

 

Non tutti hanno bisogno di un gestionale web. E non voglio venderti qualcosa che non ti serve.

Ecco la mia proposta:

1. Call gratuita di 30 minuti dove mi racconti il tuo processo attuale

2. Analizzo insieme a te dove perdi tempo

3. Ti dico onestamente se:

Basta un software già pronto (e quale)

Conviene un gestionale custom

Non ti serve niente (stai bene così)

4. Se ha senso, ti faccio un preventivo dettagliato con ROI stimato

Zero impegno. Zero vendita aggressiva.

Se la soluzione è "usa Airtable", te lo dico. Se non ha senso investire ora, te lo dico.

 

Se vuoi vedere alcune funzioni di un gestionale web puoi visitare la mia pagina servizi, 

in fondo alla pagina trovi una demo che puoi navigare e provare.

 

Prenota la tua call gratuita (30 min, zero impegno)

 

Domande frequenti

Q: Quanto tempo ci vuole per sviluppare un gestionale?

A: Dipende dalla complessità. Minimo 6-8 settimane per uno base, fino a 3-4 mesi per uno complesso.

/services
/contact


Q: E se poi voglio aggiungere funzionalità?

A: Si può sempre. È meglio partire con MVP (funzioni essenziali) e aggiungere nel tempo.

Q: Devo pagare canone mensile?

A: No per il gestionale (è tuo). Sì per hosting (100 - 150€/anno) e manutenzione opzionale (50-150€/mese).

Q: È difficile da usare?

A: Se progettato bene, no. Più semplice di Excel. Include formazione per te e il team.
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